職務経歴書
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9999年99月　●●●●●株式会社入社　
グローバル広報・IR本部　商品・技術広報　配属

9999年99月末　同社退職

【業務担当範囲】

■　プレスマテリアル制作

1)  商品技術関連プレスリリースリリース作成　＜年間約99本＞

2) 自動車ショー広報資料作成、制作統括　

· 9999年上海モーターショー＜日／英／中＞：会社概要、商品技術資料、パッケージ製作

· 9999年東京モーターショー＜日／英＞：会社概要、商品技術資料、パッケージ製作

· 9999年北京モーターショー＜日／英／中＞：会社概要、商品技術資料、パッケージ製作

3)　新車広報資料の作成
· 新車メディア向け資料制作：商品技術資料作成、社内折衝～スケジュール管理

■　イベント企画運営

1) イベント企画制作業務

· 新車発表会(新型●●●●　他6車種) 

· 海外自動車ショー(上海モーターショー2009、北京モーターショー2009) 

· 決算記者会見、投資家向けＩＲイベント　

2) メディアリレーションイベント企画制作業務

· ジャーナリスト向け試乗会/撮影会

· 日本カーオブザイヤー選考向け等　特別イベント

■　メディアパブリシティ

1) メディア対応

· インタビューセッティング、取材対応

· 対メディア企画提案

· メディアキャラバン

· タイアップ記事広告

2) 社内メディア戦略立案

· 社内向け世界本社ワンボイス作成＆発信業務

· 役員向け／対メディアQ&A作成

· メディアリスト整備

■　部内横断業務

1) IT／テレマティックス広報担当

2) 部内業務標準化プロジェクト

3) グループトレイナーとして新人教育
■　経験例

・東京モーターショー2009広報資料作成リーダー(●●賞受賞)

→ショーの自社出品物(参考出品物、先進技術等)に関するメディア向け資料を作成。

具体的には社内ヒアリングに始まり、代理店とのやり取りを通じた紙印刷資料／CD-ROM／パッケージの製作管理まで行った。結果、同業他社をはるかに上回る（広告換算値No.1）記事露出を得た。事後はこの経験のノウハウを部内共有化するため、マニュアルを整備した。こうした一連の努力が評価され社賞を受けた。また、前回実績比で工数20％削減と、10％以上のコスト低減を図った。

・北京モーターショー2009企画運営／メディア対応(役員表彰)

→ショー(プレス招待日)イベントの企画運営と中国内外のメディア対応。社内での広報業務実績の薄い中国におけるPR手法を開拓しノウハウの伝授を積極的に行なった。

ROIを最大にしたプレス招待日のイベントを企画運営。社内PR戦略の汲み上げ、プレス対応用のQ&A集作成、現地PR会社との綿密な調整など、多岐に渡る広報活動に携わった。日本国内に比べてシェアと認知度が低い中国におけるメディア露出を図るため、非常に限られた予算内で最大限の演出考案に尽力した。その結果、現地メディアに加え、NHK、日経等の日系メディアや、CNN、Bloomberg他多数グローバルメディアへの露出機会を積極的に増やした。また、これにより商品、技術、環境への取り組みなど包括的に●●●●●の中国におけるポジティブなイメージや認知度の向上に寄与した。

・海外モーターショーに関する日本国内発表業務とマニュアル整備

海外拠点でのモーターショーの広報発表に対する国内メディア向け発表業務に携わる(計9回)。世界本社として各関連部署や米国、欧州等の主拠点と連携を図りながら情報収集を行なう一方、ワンボイス化を徹底させた。また、同ノウハウの部内標準化を図るために、年度のコミットメントとしてマニュアルを整備した。それまで、経験者の感覚値で左右されがちだったプレスリリース内容に、メディアのフックになるような普遍的な項目を盛り込むことで戦略性を持たせた。またこのマニュアルを徹底させることで、広報発表方法の異なる各海外拠点に対して迅速かつ効率的な情報交換の重要性を理解させた。

・工場研修(1ヶ月)

新人研修の一環として自社工場でのプレス工程での作業に1ヶ月間フルタイムで従事。同工程には男性のみ配属されたことがないという体力勝負の作業場で、日に8時間立ち作業を行った。当研修により、全社従業員の半数が占める工場という現場の実情や、自動車製造業という組織の成立背景などを理解した。また、最終日には現場改善プレゼンテーションを実施し、より良い現場の提案を行なった。
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9999年99月～9999年99月　●●●●●株式会社入社　

9999年99月～9999年99月●●●●●株式会社　出向

国際企画部　マーケティンググループ　配属

9999年99月～　同部　マーケティンググループリーダー着任　企画編成グループプロデューサー兼任

【職種】　

●●●●●　海外事業　マーケティング担当リーダー職／編成プロデュース職／新規事業プロジェクトマネジメント担当

【業務担当範囲】　

■マーケティング基礎数値分析業務

１）　自社基礎数値分析

・　売上分析：　過去実績比、トレンド(単価推移/商品/集客対転換率)、外的要因等の検証

・　自社ユーザー属性分析：　基本属性(年齢/性別/居住地)、リピーター率、商品購入時期、流入元等の分析

２）　外部環境分析

・　競合分析：　オンライン競合のサーチエンジン上のモニタリング、定例他社価格比較、サービス比較、ベンチマーキング

・　一般環境に関する情報：　渡航先の治安状況、商品トレンド、商品価格等

・　オンライン環境：　サーチエンジン状況、チャネル状況把握

■コンテンツ編成マネジメント

１）　ユーザビリティ検証

・　回遊性の検証：　自社ウェブサイト内ページの定例調査

２）　コンテンツ編成マネジメント

・　自社コンテンツの定例調査⇒集客状況の検証、売上貢献度の定例調査

■　インターネットダイレクトマーケティング業務

１）　リスティング広告出稿

・　レギュレーション整備：　年間予算配分策定、

・　月次／週次戦略決定～実行

・　日別状況、競合他社状況、予算状況等の把握～仮説⇒実行

２）　アフィリエイト広告

・　システム立ち上げプロジェクト統括

・　レギュレーション整備：　プロモーション内容、

・　運用：　ASP管理画面での一元管理

３）　●●●●●グループ内媒体出稿

・　WEB広告出稿

・　メールマガジン広告出稿

・　バーター等の露出枠の調整

４）　コンテンツタイアップ広告

・　OEM等の提携(契約書まとめ)

・　コンテンツ供与、運用に関する管理

■リアルメディア集客プロモーション業務

１）　●●●●●グループ内媒体出稿

・　会員向けDM広告出稿

・　グループフリーペーパー記事枠出稿

・　グループ内イベント協賛：　SPツール制作、商品提供協賛

２)　新規サービス立ち上げプロモーション

・　交通広告：　駅貼り広告、吊り広告

・　雑誌記事コラボレーション企画：　企画～プレゼン～パブリシティ露出

・　プレス向けキャンペーン披露イベント実施

３）　スポンサー案件

・　外部イベントへの商品協賛：　イベント協賛検討～調整

４)　上記1)～３）の効果測定

・　集客の効果測定：　新規顧客の獲得状況、売上寄与状況把握

· マーケティング予算企画／管理

・　年間マーケティングロードマップの策定：　年間計画の企画

・　予算企画：　トレンド･年間計画に合わせた年間予算配分企画

・　予算管理：　経理への報告～月末調整

■プロジェクトマネジメント

１）　独立行政法人の観光データーベースプラットホーム基本部の構築プロジェクト　

· 日中韓でのアンケートプロジェクト実施プロジェクトマネジメント

２）　自社広告事業

・　広告企画事業：　広告枠立案、　タイアップ広告企画開発、　広告企画営業：　航空会社／空港会社への営業

■経営企画サポート
１）　定例全社報告会における海外事業の資料作成責任者

２）　社内経営取締役会議における海外事業の資料作成責任者

３）　●●●●●グループ定例経営会議における海外事業の資料作成責任者

· その他グループ横断業務

１）　グループ新人メンター：　新人業務指導、その他ケア

２）　グループ2000人忘年会委員：　イベント企画～運営～実施

■経験例

・新規サービスプロモーション

海外旅行事業の新規サービスの立ち上げに伴い、サービス認知の向上を図る為に、非常に限られた予算から効果的に媒体露出を図れるようなプロモーションを企画実施した。内容としては、モデルとメークアップアーティストを起用したキャンペーンクリエイティブと、斬新なキャッチコピーを採用すると同時に、プレスパーティーを実施し、社長自らメディアフックのあるようなコーポレートメッセージを発信させるなど企画性に富んだプロモーションを行った。また、グループ内では、キャンペーン賛同を募り、バーター枠として●●●●●の発送物折込広告にも露出ＳＰをバーター出稿するなど、シナジー展開を行った。社外においては、男性ライフスタイル雑誌への協力を得て、見開き2ページのコラボレーション記事として露出させた。何より、ダイレクトマーケティングが中心業務となっている社内で新サービスのブランド認知の重要性を知らしめることができた。

・広告事業の立ち上げ

マーケティング業務と同じく、広告事業が確立されていなかった所属事業部で、サイト上のあらゆる広告枠と広告形態を立案 (バナー広告／テキスト広告／アフィリエイト型広告)、タイアップ広告企画開発から媒体資料の作成等の立ち上げ業務を行い、実際に航空会社／空港会社広告営業も行った。特にタイアップ広告は、媒体枠に更に価値を付加した記事広告として、ライター手配～契約締結～取材コーディネート～記事編集等の業務を担当した。

商品・技術を中心としたメディア向け広報業務、プレスリリース等のメディア向け広報資料作成、メディア対応など、広報業務に約3年従事


新車発表会、記者会見、モーターショー、撮影会、試乗会など国内外のメディア向けイベントの企画運営。


新車プレスリリース、商品技術関連リリース等のプレスキット制作


インタビュー対応、対メディア企画提案、社内調整等のメディアパブリシティ業務








●●●●●株式会社（9999年99月～現在）


事業内容：輸送用機器生産・販売(東証一部上場)　


従業員数：99,999人(9999年99月末現在)


資本金：9,999億9,999万円(9999年99月末現在)


売上高：9兆9,999億9,999万円














●●●●●株式会社（9999年99月99日～現在）


事業内容：EC事業、ポータル・メディア事業、金融事業、プロスポーツ事業、リサーチ事業


従業員数：9, 999名(9999年99月99日現在)


資本金：9億9, 999万円(9999年99月99日現在)


連結売上高： 999億9,999万円(9999年99月期～9999年99月期)


連結営業利益：999億9999万円(9999年99月期～9999年99月期)




















●●●事業マーケティング業務に約1年従事


インターネットダイレクトマーケティング業務


リアルメディア集客プロモーション業務


マーケティング基礎数値分析業務


マーケティング予算企画／管理


コンテンツ編成マネジメント


プロジェクトマネジメント


経営企画サポート
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